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VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY

Uvodni ustanoveni

Témito vSeobecnymi obchodnimi podminkami (dadle jen ,VOPY) se ridi
pravni vztahy mezi spolec¢nosti IAA CZ s.r.o. se sidlem namésti
Husovo 82, 282 01 Cesky Brod, ICO: 272 40 614, DIC: CZ 272 40
614, zapsanou v Obchodnim rejstriku vedeném u Méstského soudu
v Praze, oddil C, vlozka 106932, jako prodadvajicim (dale jen ,IAA
C2™ anebo ,Dodavatel") a kazdou préavnickou osobou anebo fyzickou
osobou - podnikatelem, kterd je podle téchto VOP odbératelem
sluzeb od IAA CZ (dale jen ,Odbératel")

Pr4dvni vztahy mezi IAA CZ a Odbératelem se tridi témito VOP,
smlouvou uzavrenou mezi Odbératelem a IAA CZ na zakladé téchto
VOP (dadle Jjen ,Realizacéni smlouva“), a pokud nejsou témito
dokumenty upraveny Jjinak, tridi se vSeobecné zavaznymi pravnimi
predpisy CR, zejména v8ak =zadkonem ¢&. 89/2012 Sb. Obc&anskym
zdkonikem ve znéni pozdéjsich predpisu.

IAA CZ a Odbératel si mohou v Realizac¢ni smlouvé mezi nimi
uzaviené upravit prava a povinnosti odlisné od téchto VOP. V
pripadé rozport mezi takto Ucastniky uzavienymi dohodami plati
Uprava uvedend v Realizac¢ni smlouve.

IAA CZ si vyhrazuje pravo na zmény téchto VOP. Povinnost pisemného
ozndmeni zmény v téchto VOP je splnéna jejich zverejnénim
prostfednictvim internetové stranky IAA CZ www.laa.cz.

Tyto VOP jsou zverejnény na internetové strance www.iaa.cz

VSeobecné podminky

IAA CZ se zavazuje poskytnout odbérateli po dobu uvedenou v

zaslané Cenové nabidce Skolici sluzby, konzultac¢ni sluzby

a auditorské sluzby v rozsahu uvedeném v Cenové nabidce (dale jen

»Sluzby"“) .

Odbératel se zavazuje za tyto sluzby zaplatit dohodnutou odménu

uvedenou v Cenové nabidce IAA CZ.

Smluvni vztah - Realizac¢ni smlouva se uzavira:

a) dnem podpisu obou stran na Cenové nabidce IAA CZ, ve které je
odkaz na tyto VOP,

b) doruc¢enim vlastni objednavky Odbératele ve smyslu Cenové
nabidky IAA CZ, ve které je odkaz na tyto VOP,

c) e-mailovym potvrzenim Cenové nabidky IAA CZ, ve které je odkaz
na tyto VOP.
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3. Rozsah dodavanych sluzZeb a povinnosti IAA CZ

3.1. IAA CZ poskytne Skolici, konzultac¢ni a auditorské sluzby spojené
se systémy a nastroji kvality.

3.2. Skoleni budou reflektovat obsahy oficidlnich manudl® a do Skoleni
budou zahrnuty specifické pozZadavky Jjednotlivych automotive
zdkaznik® podle dohody s Odbératelem.

3.3. Kazdy Uc¢astnik 3koleni obdrzi pro svoje potfeby studijni podklady
(handouty) .

3.4. Soucéasti Cenové nabidky je rocni bezplatné poradenstvi spojené s
pouzivanim Skolicich néstroju v praxi. Plynuti doby poradenstvi
zacind od realizace sluZeb u zadkaznika.

3.5. Skoleni je ukon&eno zavé&rednym vystupnim testem, jehoZ usp&3né
absolvovani Jje podminkou na ziskani certifikatu (pozadovana
uspésnost nad 60 %).

3.6. PocCet UcCastnikll soucasné pritomnych pri provadéni Skoleni, resp.
konzultace, je v souvislosti s udrzenim pozZadované interaktivity
omezen na 12 osob. Pripadné navysSeni je mozné jen po predchozi
dohodé s Dodavatelem.

3.7. Dodavatel bude vyuzZzivat svoje zkuSenosti a znalosti, aby poskytl
Odbérateli sluzby vySe popsané. Sluzby budou poskytovany v ramci
dohodnutého ¢asového planu a podminek.

3.8. Dodavatel Jje odpovédny Vv plném rozsahu za vsSechna svoje
doporuc¢eni a vcasnd varovani o dusledcich Jjejich nesplnéni.
Dodavatel vsSak neodpovidéd za pripadné néasledky a s tim spojené
Skody a naklady v pripadé, zZe tato doporuceni zakaznik nebude
akceptovat.

4. Realizace sluzby - Misto a termin poskytnuti sluzeb

4.1. Pokud neni dohodnuto jinak, standardné je Cenova nabidka IAA CZ
kalkulovand pro sluZby poskytované na uzemi CR, misto realizace
je v sidle zéakaznika.

4.2. Pripadnd zména mista poskytnuti sluzby a terminu je mozZna po
vzajemné dohodé a oboustranném odsouhlaseni.

4.3. V pripadé, Ze neni dohodnuto jinak, Jje standardné Cenova nabidka
IAA CZ rémcova na vsSechny typy sluZeb, a termin jejich poskytnuti
je nasledné upresnén po vzajemné dohodé a potvrzen e-mailem.

5. Povinnosti Odbératele

5.1. Odbératel poskytne Dodavateli vhodny pracovni stal, zidli,
pristup na internet (pokud to bude Dodavatel pozadovat) a vhodny
prostor pro realizaci &koleni a workshopt.

5.2. Odbératel poskytne Dodavateli informace a soudinnost potf¥ebnou
pro dany projekt / Skoleni.
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Celd pripadnéd dokumentace spojend s timto projektem / Skolenim
zlstdvd majetkem Odbératele. IAA CZ Je povinna Jji odevzdat
nejpozdéji pri ukonceni spolupréace.

Cena, platebni podminky a storno poplatek

VSechny ceny Dodavatele jsou uvedeny bez DPH. Cena se vidy zvysi
o ptrisludnou dan =z pridané hodnoty (DPH) ve vysSi stanovené
prisludnymi pravnimi predpisy. Ceny Jjsou platné vzdy do konce
kalendadtfniho roku, pokud neni v Cenové nabidce uvedeno jinak.
Fakturace je realizovana mésicéné, Jjednou za kalendarni mésic,
pricemz fakturou se vyuctuji sluzby poskytnuté v daném
kalendatrnim mésici, a ve fakture bude uveden prehled provedenych
sluzeb (Billable). V pfipadé nesouhlasu Odbératele s fakturou IAA
CZ musi Odbératel uvédomit IAA CZ do sedmi kalendé&f¥nich dnt od
jejiho obdrzeni.

Splatnost faktur je 30 dni od datumu fakturace.

V pripadé nedodrzeni datumu splatnosti faktur IAA CZ bude prvni
upominka zasladna e-mailem. Druhd upominka  bude zaslana
doporuc¢enym dopisem. Pokud neni platba uhrazena na ucet IAA CZ
do 14-ti dn® od doruceni druhé upominky, je IAA CZ opravnéna
nadrokovat si Urok ze zpoZd&ni podle Obchodniho =z&koniku CR ve
vysi 0,05% za kazdy den zpozdéni po prvotnim datumu splatnosti.
Faktura musi obsahovat nalezitosti danového dokladu:

a) Obchodni nézev IAA CZ, sidlo firmy, ICO, DIC a informace o
platném zdpisu do obchodniho rejstriku.

b) Nazev banky IAA CZ a IBAN jejiho uctu.

c) Pokud nebude faktura uhrazena 2z davodu chyby zplGsobené ze
strany IAA CZ, neni IAA CZ opravnéna prerusSit poskytovani
smluvnich sluZeb.

Pokud Odbératel zrusSi sSkoleni, konzultaci nebo audit méné nezZz 5
dni pred dohodnutym terminem uskutecnéni Skoleni, konzultace nebo
auditu, je povinen uhradit Dodavateli smluvni pokutu ve vys$i 50%
z ceny prislusné sluzby, kterd byla zruSena (jinde uvedeno jen
~Storno poplatek™). Pokud Odbératel zrusi Skoleni, konzultaci
nebo audit méné neZz 10 dni pfed dohodnutym terminem uskutecnéni
Skoleni, konzultace nebo auditu, Jje povinen uhradit Dodavateli
smluvni pokutu ve vys$i 20% z ceny prislusné sluzby, kterd byla
zruSena (jinde uvedeno Jjen ,Storno poplatek"). Dodavatel Jje
opravnén Jjednostranné zapocitat Storno poplatek se zalohou
poskytnutou Odbératelem nebo i s jakoukoliv Jjinou pohledéavkou
Odbératele.
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10.

(s

Clanek VIII. Davérnost informaci

TIAA CZ je povinna zachovavat mléenlivost. NemtZe bez pfedchoziho
pisemného souhlasu Odbératele poskytovat tretim osobam anebo
jinak pouzZivat dohodnuté sluzby definované v Cenové nabidce.
Mlcenlivost je IAA CZ povinna zachovavat také o datech, které
sama vytvorila po dobu poskytovadni své sluzby, vyvinula,
pouzivala a/nebo sama navrhla.

Uvedené technické tdaje a informace budou zpristupnény jen tém,
jejichZz pracovni povinnosti toto vyzaduji a ktet¥i zajisti, aby
uvedeni zameéstnanci nebo pracovnici neposkytovali technické
informace a tdaje neopravnénym tretim osobam.

Tato smlouva nebrani IAA CZ zverejnovat informace a udaje:

a) které obdrzZzela s pravem je zverejnit na zadkladé predchoziho
souhlasu Odbératele.

b) které jsou nebo se pozdéji stanou v3eobecné znamé (a to
jinak nez poruSenim mlcenlivosti).

Jurisdikce

Tyto VOP, Realizac¢ni smlouva a stejné tak smluvni vztah mezi
Odbé&ratelem a Dodavatelem se ¥idi zakony Ceské republiky

a jakékoliv soudni spory vyplyvajici z téchto VOP, Realizacni
smlouvy a smluvniho vztahu budou projednadny a rozhodovany soudy
Ceské republiky, tedy zakladaji pravomoc soudtl Ceské republiky.

Uéinnost a vypovédni podminky

Smluvni vztah - Realizac¢ni smlouva nabyva platnost a ucéinnost
zplsoby uvedenymi v bodé 2.3. téchto VOP.

Realizac¢ni smlouva mize byt ukoncena pisemnou vypovedi s
vypovédni 1lhlitou 2 tydny od doruceni tohoto oznédmeni.

V pripadé, Ze kterdkoliv ze smluvnich stran opakované nedodrzi
anebo odmitne plnit povinnosti definované v téchto VOP, timto
tato poruseni opraviuji druhou smluvni stranu odstoupit od
smlouvy, pricemz odstoupeni je Uc¢inné jeho dorucenim druhé
smluvni strané, kterd porus$ila svou povinnost.

Zavérecné ustanoveni

.Uzavrenim Realizac¢ni smlouvy na poskytnuti sluzZeb zpusoby

uvedenymi v bodé 2.3. téchto VOP odbératel akceptuje tyto VOP,
které spolu s Cenovou nabidkou IAA CZ obsahuji Uplnou dohodu
mezi smluvnimi stranami a nemohou byt zménény anebo doplnény
zadnym jinym zpusobem kromé dodatktd uskutednénych v pisemné
podobé anebo vzadjemné odsouhlaseny e-mailem.
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10.2.Akceptaci Cenové nabidky IAA CZ spolu s témito VOP potvrzuji

obé smluvni strany autentic¢nost smluvniho vztahu. Prohlasuji,
ze si je radné precetly a ze byly potvrzeny na zakladé
pravdivych informaci, svobodné vale, Zze smluvni vztah nebyl
uzavien pod natlakem anebo podle jinak jednostranné vyhodnych
podminek.

Tyto vSeobecné obchodni podminky jsou platné a uéinné od 1.1.2021.
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